
¿El sistema permite gestionar los registros 
desde la bandeja de entrada?

Para la evaluación se sugiere verificar que:

Se presenten las opciones para gestionar los registros, que 
pueden ser: habilitar / deshabilitar, consultar, editar, 
eliminar, cambio de estatus, entre otros.

Se presente la funcionalidad para generar un nuevo registro.

Las opciones proporcionadas sean consistentes respecto al 
estado y características del registro, por ejemplo, si se 
encuentra habilitado debe tener la opción para deshabilitar.

Las opciones que el usuario no puede modificar por 
permisos o diversas circunstancias, se muestran 
deshabilitadas.

Una bandeja de entrada muestra los registros de un módulo o 
sección en particular y permite gestionarlos de acuerdo a sus 
características.
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En caso de hacer uso de iconos, éstos deben ser 
representativos con la acción realizada, o bien tener 
acotaciones.
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