
¿El software cumple con la 
normatividad aplicable? 

 
PPaarraa  vveerriiffiiccaarr  eell  ccuummpplliimmiieennttoo  ddee  llaa  nnoorrmmaattiivviiddaadd  ssee  rreeccoommiieennddaa::  
  
  

IIddeennttiiffiiccaarr  llaa  nnoorrmmaattiivviiddaadd  aapplliiccaabbllee  aall    ssooffttwwaarree,  ddeessddee  eell  nniivveell  
nnaacciioonnaall  hhaassttaa  eell  iinnssttiittuucciioonnaall..  
  
 N o r m a t i v i d a d   
 Nacional 

 
Constitución Política de los Unidos Mexicanos 

 Normatividad UNAM 

 

Contraloría 
• Ley Orgánica de la Universidad Nacional Autónoma 

de México 
• Estatuto General de la UNAM 
     … 

http://www.contraloria.unam.mx/normatividad 

 

Dirección General de Estudios de Legislación 
Universitaria 
• Convenios, contratos e instrumentos jurídicos 
     … 

http://www.dgelu.unam.mx/ 

 Área de especialización del negocio que atiende el 
software 

 

Leyes, normas, estándares, lineamientos, acuerdos del 
área de especialidad que atiende el software … 
[Se tiene que poner mayor atención en esta sección, debido a 
que es la base que sustentarán los requerimientos del software] 

 Lineamientos 

 
Lineamientos para Desarrollo de Software 

 
Lineamientos de Calidad del Software 

 Estándares 

 
Estándares de programación 

 
Estándares de codificación segura 
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https://www.ciberseguridad.gob.cl/media/2018/10/Guia-desarrollo-de-software-GobDigital.pdf


  
PPoorr  ccaaddaa  nnoorrmmaattiivviiddaadd,,  iiddeennttiiffiiccaarr    llooss  eelleemmeennttooss  aapplliiccaabblleess  aall  
ssooffttwwaarree..  EEnn  aallgguunnooss  ccaassooss,,  ssóólloo  uunn  aarrttííccuulloo,,  nnuummeerraall,,  iinncciissoo  eess  
aapplliiccaabbllee  aall  ssooffttwwaarree,,  ppeerroo  nnoo  ppoorr  eessoo  eessttáá  eexxeennttoo  ddee  rreevviissiióónn..  
  
 N o r m a t i v i d a d   
 Nacional 
 » Constitución Política de los Unidos Mexicanos 

 
Artículo, numeral, inciso, elemento de revisión 

 
…  

 Área de especialización del negocio que atiende el 
software 

 » Ley, norma, estándar, lineamiento, acuerdo 

 
Artículo, numeral, inciso, elemento de revisión 

 
… 

  
  
VVeerriiffiiccaarr  eell  ccuummpplliimmiieennttoo  ddee  ccaaddaa  eelleemmeennttoo  aapplliiccaabbllee  ddee  llaa    
nnoorrmmaattiivviiddaadd..    
  
 N o r m a t i v i d a d   
 Área de especialización del negocio que atiende el 

software 
 » Ley, norma, estándar, lineamiento, acuerdo 

 
… 

 

[En caso de que el software no cumpla con el elemento, deberá 
reportarse como un defecto de alto impacto debido a que es un 
incumplimiento a la normatividad de la cual se tienen que basar 
para definir los requerimientos] 

 
  
PPaarraa  ddeetteerrmmiinnaarr  eell  ccuummpplliimmiieennttoo  ddee  llaa  nnoorrmmaattiivviiddaadd  ttooddooss  llooss  
eelleemmeennttooss    eevvaalluuaaddooss  ddeebbeenn  ccuummpplliirr,,  ddee  lloo  ccoonnttrraarriioo,,  mmiieennttrraass  qquuee  
eexxiissttaa  aallggúúnn  iinnccuummpplliimmiieennttoo  oo  ddeeffeeccttoo  aassoocciiaaddoo,,  ssee  ccoonncclluuiirráá  qquuee  
nnoo  hhaayy  ccuummpplliimmiieennttoo..  
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Departamento de Aseguramiento de Calidad de Proyectos de Software 
DCV – DGTIC, UNAM 


