
Autocompletar

La funcionalidad de autocompletado 
va restringiendo la consulta a cadenas 
existentes en uno o más datos de los 
registros.

❏ Al ir capturando el texto, el software debe presentar las 
cadenas completas que tienen coincidencias en: 

Cualquiera de los datos que compone el registro.
Un dato en específico.

❏ En caso de carecer de cadenas de coincidencias no debe 
autocompletar la palabra.

❏ El sistema permite terminar la captura de la información y 
realizar la búsqueda aunque carezca de coincidencias.




¿El software proporciona funcionalidad 
adicional para fortalecer los resultados de 

las búsquedas? 

Con la finalidad de apoyar a los 
usuarios en identificar la información 
requerida, los buscadores presentan 
resultados de sinónimos.

Sinónimos como coincidencias

Se recomiendan los siguientes casos de prueba:
❏ Revisar que los resultados de los sinónimos no sustituyan a las 

coincidencias de la búsqueda.
❏ Verificar que primero se presenten las coincidencias y 

posteriormente los sinónimos.
❏ Asegurar que realmente sean sinónimos del criterio de búsqueda, 

que correspondan al área de conocimiento consultado.
❏ El sistema debe preguntar al usuario si desea ver los sinónimos del 

criterio de búsqueda y elegir los que desea consultar.

[Coincidencias de la búsqueda] 

[Coincidencia de sinónimos]
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