<l sistema permite eliminar adecuadamente Ios registros?

La funcionalidad para eliminar un registro es un apoyo para mantener informacion de calidad en el sistema, sin
embargo, en muchas ocasiones puede convertirse en un riesgo al generar pérdida de informacion valiosa, al hacer mal
uso de esta opcion. Para contrarrestar este riesgo, el software debe restringir esta funcionalidad a usuarios autorizados.

Por lo anterior se recomiendan los siguientes casos de prueba:

Q Verificar la funcionalidad al eliminar:
‘/ los registros incompletos y completos.

‘/ de acuerdo con los requerimientos definidos, revisar el
borrado de registros con cada uno de los estatus que pueda
tener, nuevo, pendiente, con algun seguimiento, con O Sin
observaciones, cancelado, finalizado.

Es importante evaluar el comportamiento del sistema al

@ eliminar un registro que lleva un seguimiento o0 un Proceso
concluido, identificar si tiene una afectacion en algun calculo,
reporte, en €l proceso, entre otros.

H registrofue eliminada.
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d De acuerdo con los permisos del usuario verificar que el sistema
permita borrar los registros que realizaron otros usuarios.

O En caso de que sea baja logica, revisar que el registro se mantenga
en la base de datos, en el sisterna podria o no permitir la consulta de
la informacion.

O En caso de que la baja sea fisica, revisar que el registro no se muestre
en el sistema y se borre en la base de datos.

DE L4
<0

07‘%):, Depar’(‘amer\to de Asegur‘amiehto de Calidad de Progectbs de Software
® DOV - DGTIC, UNAM

WRAM/g,

Py



	Número de diapositiva 1
	Número de diapositiva 2
	Número de diapositiva 3
	Número de diapositiva 4
	Número de diapositiva 5
	Número de diapositiva 6
	Número de diapositiva 7
	Número de diapositiva 8
	Número de diapositiva 9
	¿El sistema permite eliminar adecuadamente los registros?
	Número de diapositiva 11
	Número de diapositiva 12
	Número de diapositiva 13
	Número de diapositiva 14
	Número de diapositiva 15
	Número de diapositiva 16
	Número de diapositiva 17
	Número de diapositiva 18
	Número de diapositiva 19
	Número de diapositiva 22
	Número de diapositiva 23
	Número de diapositiva 24
	Alargascencia programada
	Número de diapositiva 26
	Aviso de privacidad
	Número de diapositiva 28
	Número de diapositiva 29
	Número de diapositiva 30

